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INFORMATIVA PRIVACY AI SENSI DEL REGOLAMENTO EUROPEO 2016/679 

 

SISTEMA DI GESTIONE AVM (Automatic-Vehicle-Monitoring) 

 

 
La presente informativa è resa nel rispetto della normativa sulla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati 

personali di cui al Regolamento (UE) 2016/679 e ATM Messina S.p.A. in House Providing (anche “ATM Messina”) intende informarLa 

circa le finalità e le modalità di trattamento dei Suoi dati personali, come di seguito dettagliato. 

 

Definizioni 

Si riporta il significato di alcuni termini utilizzati nella presente informativa al fine di agevolarne la comprensione: 

• Dato Personale (anche solo “Dato”): qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o identificabile 

(«interessato»); si considera identificabile la persona fisica che può essere identificata, direttamente o indirettamente, con 

particolare riferimento a un identificativo come il nome, un numero di identificazione, dati relativi all'ubicazione, un identificativo 

online o a uno o più elementi caratteristici della sua identità fisica, fisiologica, genetica, psichica, economica, culturale o sociale; 

• Interessati: i dipendenti di ATM Messina addetti alla guida dei bus aziendali su cui sono installati i sistemi di gestione AVM 

(Automatic-Vehicle-Monitoring) e a cui si riferiscono i Dati Personali oggetto di trattamento nella presente informativa; 

• Regolamento (anche “Regolamento” o “GDPR”): Regolamento (UE) n. 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 

27 aprile 2016 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera 

circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei dati); 

• Responsabile: è la persona fisica o giuridica, l’autorità pubblica, il servizio o altro organismo che tratta Dati per conto del Titolare; 

• Responsabile della Protezione dei Dati: il soggetto designato da ATM Messina per assolvere a funzioni di supporto e controllo, 

consultive, formative e informative relativamente all'applicazione della disciplina in materia di protezione dei dati personali ai sensi 

degli artt. 37 e ss. GDPR; 

• Società: si intende ATM Messina S.p.A. in House Providing, con sede legale e operativa in Via La Farina, n. 336 98124 Messina; 

• Titolare: la persona fisica o giuridica, l'autorità pubblica, il servizio o altro organismo che, singolarmente o insieme ad altri, 

determina le finalità e i mezzi del trattamento di dati personali; quando le finalità e i mezzi di tale trattamento sono determinati dal 

diritto dell'Unione o degli Stati membri, il titolare del trattamento o i criteri specifici applicabili alla sua designazione possono essere 

stabiliti dal diritto dell'Unione o degli Stati membri. Ai fini della presente informativa, ATM Messina S.p.A. in House Providing opera 

come Titolare del Trattamento dei Dati Personali; 

• Trattamento: s’intende qualsiasi operazione o insieme di operazioni, compiute con o senza l’ausilio di processi automatizzati e 

applicate a dati personali o insiemi di dati personali, come la raccolta, la registrazione, l’organizzazione, la strutturazione, la 

conservazione, l’adattamento o la modifica, l’estrazione, la consultazione, l’uso, la comunicazione mediante trasmissione, diffusione 

o qualsiasi altra forma di messa a disposizione, il raffronto o l’interconnessione, la limitazione, la cancellazione o la distruzione. 

 

Titolare del Trattamento 

Ai sensi dell’articolo 13 del Regolamento Europeo 2016/679 La informiamo che la ATM Messina con CF/P.I. 03573940834 è il Titolare del 

trattamento nella persona fisica del suo Rappresentante Legale. 

Dati di contatto del Titolare:  

- Via La Farina 336 98122 Messina; 

- Email: info@atmmessinaspa.it 

- PEC: atm.messina@pec.it  

 

Il Responsabile della Protezione dei Dati 

ATM Messina ha nominato un Responsabile della Protezione dei Dati (“DPO”) contattabile all’indirizzo e-mail: dpo@atmmessinaspa.it  
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Dati Personali oggetto del Trattamento 

I Dati sono raccolti direttamente presso l’Interessato e riguardano le seguenti categorie di Dati Personali. 

- Dati diretti e indiretti: nome e cognome dell’Interessato, n. di matricola di riferimento; 

- informazioni relative al tracciamento dei percorsi degli autobus acquisiti mediante il sistema di controllo satellitare (c.d. “AVM”) 

installato sui mezzi (Dati trattati: data, ora, coordinate geografiche, n° aziendale mezzo, linea, percorso, corsa). 

La Società non tratta Dati che non siano strettamente necessari alle finalità indicate nella presente informativa e applica il principio 

secondo cui la raccolta e l’elaborazione dei Dati avvengono solo se necessari per lo svolgimento del presente Trattamento. 

  

Finalità del Trattamento e base giuridica 

I Dati Personali degli Interessati sono raccolti e trattati da ATM Messina per le seguenti finalità: 

a) garantire i servizi, verificare il corretto funzionamento dei mezzi sui cui viaggiano gli utenti abbonati e passeggeri; 

b) adempiere agli obblighi normativi di cui al D.M. 9 luglio 2008 (Modalità di tenuta e conservazione del libro unico del lavoro e 

disciplina del relativo regime transitorio) – ovvero per commisurare i costi da imputare alla clientela, nonché per assicurare 

una più efficiente gestione e manutenzione del parco veicoli, con effetti vantaggiosi anche sulla sicurezza sul lavoro e per la 

sicurezza della collettività; 

c) garantire la sicurezza del personale, dell’utenza trasportata e la tutela del patrimonio aziendale (es. tramite verifica delle 

condizioni dei servizi offerti e ottimizzazione delle prestazioni rese, rafforzamento del livello di qualità della flotta aziendale); 

d) ottimizzare e assicurare la qualità del servizio reso agli utenti (es. effettiva commisurazione della puntualità , come i tempi in 

linea, la verifica dei passaggi alle fermate, la gestione di eventuali sinistri, al rafforzamento della sicurezza della flotta 

aziendale); 

e) permettere la tutela e la difesa dei diritti e degli interessei del Titolare in caso di controversie, contenziosi e contestazioni 

anche di natura disciplinare.  

 
Il Trattamento dei Dati di cui alla lett.ra a) avviene in base agli obblighi contrattuali e alla normativa in materia di salute e sicurezza sul 

lavoro. Il Trattamento di cui alla lett.ra b) avviene in base agli obblighi legali di cui al D.M. 9 luglio 2008 e alla salute e sicurezza sul 

lavoro. 

Il Trattamento dei Dati di cui alle lett.re c) e d) avviene in base al legittimo interesse del Titolare a garantire la tutela del patrimonio 

aziendale e la sicurezza del personale. 

Il Trattamento dei Dati di cui alla lett.ra e) avviene in base al legittimo interesse della Società a garantire la difesa dei propri diritti e 

interessi in caso di controversie, contenziosi e contestazioni disciplinari rilevanti in ambito giudiziario. 
 
Natura del conferimento e modalità di Trattamento 

La raccolta ed il Trattamento dei Dati avverranno in base al principio di pertinenza e non eccedenza rispetto alle finalità perseguite e 

secondo correttezza e per scopi determinati, espliciti e legittimi. 

I Dati forniti dal sistema AVM saranno raccolti direttamente da ATM Messina e verranno trattati esclusivamente dal personale autorizzato 
dalla Società. 

ATM Messina assicura che il Trattamento sarà effettuato tramite l'utilizzo di idonee procedure che evitino il rischio di perdita, accesso non 

autorizzato, uso illecito e diffusione, nel rispetto dei limiti e delle condizioni posti dal GDPR. 

Il Trattamento dei Dati Personali può avvenire anche tramite processi informatizzati. I Dati Personali raccolti dal Titolare non sono 

comunque oggetto di alcun processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione. 

 

 

Comunicazione dei Dati  

I suoi Dati Personali potranno essere comunicati, per le finalità di cui sopra, a: 

- persone autorizzate dal Titolare al Trattamento di Dati Personali a svolgere attività strettamente correlate alla gestione del 

sistema AVM che si siano impegnate alla riservatezza o abbiano un adeguato obbligo legale di riservatezza (es. dipendenti e 

amministratori di sistema); 

- soggetti terzi eventualmente addetti alla gestione e alla manutenzione del sistema AVM che agiscono in qualità di Responsabili 

del Trattamento dei Dati Personali; 

- soggetti, enti o autorità a cui sia obbligatorio comunicare i suoi Dati Personali in forza di disposizioni di legge o di ordini delle 

autorità. 

I Dati Personali raccolti dal Titolare non sono oggetto di diffusione. 

http://www.atmmessinaspa.it/
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Trasferimento dei Dati Personali extra UE 

La gestione e la conservazione dei Dati avvengono su archivi cartacei e su server del Titolare. I server sui quali sono archiviati i Dati di 

cui sopra sono ubicati all’interno dell’Unione Europea. In caso di trasferimento di Dati al di fuori dell’Unione Europea, il Titolare assicura 

il rispetto delle disposizioni di legge applicabili stipulando, se necessario, accordi che garantiscano un livello di protezione adeguato e/o 

l’adozione di clausole contrattuali standard previste dalla Commissione Europea, ai sensi dell’art. 46 GDPR. 

 

Periodo di Conservazione dei Dati 

I Dati Personali raccolti tramite il sistema AVM sono conservati per il tempo necessario per adempiere alle finalità menzionate nella 

presente informativa e comunque per il periodo necessario ad adempiere agli obblighi normativi imposti dal D.M. 9 luglio 2008 e alla 

disciplina sulla salute e sicurezza sul lavoro. Una conservazione prolungata potrà essere effettuata esclusivamente nel caso in cui vi sia 

una richiesta formale dell’Autorità Giudiziaria o delle Forze di Polizia. 

 

Diritti dell’Interessato 

Ai sensi del Regolamento, l’Interessato ha il diritto di accedere ai propri Dati, in particolare ottenere in qualunque momento la conferma 

dell’esistenza o meno degli stessi e di conoscerne il contenuto, l’origine, l’ubicazione geografica, nonché di chiederne copia. L’Interessato 

ha altresì il diritto di verificarne l’esattezza o chiederne l’integrazione, l’aggiornamento, la rettifica, la limitazione de l Trattamento, la 

cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei Dati trattati in violazione di legge, nonché di opporsi in ogni caso al loro 

Trattamento. Inoltre, l’Interessato ha il diritto di chiedere la portabilità dei propri Dati Personali.  

Modalità di esercizio dei diritti 

Per esercitare i diritti di cui sopra, l’Interessato potrà rivolgersi al Titolare e/o al Responsabile della Protezione dei Dati nominato dalla 

Società, scrivendo a: 

- Via G. La Farina, 336 - 98124 Messina 

- +39 090 9486701 

- info@atmmessinaspa.it  

- atm.messina@pec.it  

- dpo@atmmessinaspa.it  

 

Il termine per la risposta all’Interessato è di trenta giorni, estendibile fino a tre mesi in casi di particolare complessità; in questi casi, il 

Titolare fornisce almeno una comunicazione interlocutoria all’interessato entro il termine di trenta giorni. L’esercizio dei diritti è, in linea 

di principio, gratuito; il Titolare si riserva il dritto di chiedere un contributo in caso di richieste manifestamente infondate o eccessive 

(anche ripetitive), anche alla luce delle indicazioni che dovessero essere fornite dal Garante per la Protezione dei Dati Personali. 

Reclamo All’Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali 

L’Interessato ha la possibilità di proporre reclamo all’Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali, contattabile a l sito web 

https://www.garanteprivacy.it/.  

 

La presente informativa è stata aggiornata al 17/07/2026 
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